2026年1月吉日
早稲田大学生活協同組合

【重要】国内航空券取扱手数料収受のお知らせ

いつも早稲田大学生協をご利用いただき、誠にありがとうございます。

早稲田大学生協での国内航空券手配に関しまして、基本的に航空会社公式サイト上の運賃を同額で手配しておりましたが、大学生協および航空会社の諸般の事情により出発日2026年4月1日分より国内航空券の手配について、航空券代金の他に追加で取扱手数料を収受することになりました。

◆国内航空券取扱手数料収受開始日・対象商品
　出発日2026年4月1日分より・国内航空券の予約手配

◆取扱手数料
１件につき1,650円（税込）　　＊１件＝１行程（片道）・1名

◆取消時や取扱手数料の払戻しに関して
　航空券発券後は、取扱手数料の払戻し（返金）はいたしません。
　　＊発券前の変更については、取扱手数料は発生いたしません。発券後の変更は、手続きの都度取扱手数料が発生いたします。
＊天候による欠航、天災地変、暴動、運送・宿泊機関等の旅行サービス提供の中止、官公署の命令によるご旅行中止などいかなる事由でも払戻しできません。
　航空券を取り消された場合でも、取扱手数料は返金できません。
＊変更・取消の際もその都度、取扱手数料がかかります
　　取消時の取消料合計は、航空会社の取消料＋取扱手数料となります。

皆さまにおかれましては、ご不便・ご迷惑をおかけしますことを深くお詫びいたします。今後も生協では安心・安全な商品をお届けし、組合員の皆様にご満足いただける商品の提供に努めてまいりますので、何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。
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